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H Claus Ruebesam adalah Manager

Layanan Konsumen dan Teknis. Di sini dia
mendemonstrasikan Receiver HDTV HDCU 2010,
salah satu receiver dari JAEGER DOEBIS, dengan ini
DOEBIS ingin meningkatkan angka penjualannya.
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Wolfgang Pflaum telah
Account Manager sejak
2009. Dia telah biasa dengan industri
satelit sejak permulaan. Dia mengenang
kembali: “Receiver pertama saya adalah

menjadi Key
akhir tahun

MASPRO.” Yaitu pada tahun 1988
dan sejak saat itu dia telah bekerja
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di berbagai posisi di industri satelit.
Pekerjaannya di DOEBIS adalah untuk
memperbesar Key Account Sales Team:
“Saat ini kami memiliki 10 karyawan di
Sales Team untuk menangani sejumlah
besar permintaan konsumen setiap
harinya”, Wolfgang Pflaum melaporkan

Www.TELE-salellife.com

aktivitasnya. Mobilisasi yang besar
dari Sales Team telah terbayar:
“Kami mengharapkan untuk melihat

peningkatan penjualan sebesar 25%
untuk tahun 2010”, Rainer Werking
menjelaskan sambil melihat sekilas
pada data penjualan, “dan untuk tahun
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2011 kami mencari peningkatan sekitar
10%."

Ini adalah hasil penjualan
cemerlang dan  Wolfgang Pflaum
menjelaskan alasannya: “Kami telah
menambah dua nama merk yang
sangat kuat dalam jajaran produk kami:
TOPFIELD untuk segmen high-end dan
STRONG untuk segmen menengah.”
DOEBIS segera memberitahu
konsumennya tentang dua nama baru
ini dan menghasilkan penjualan yang
sangat bagus. Akan tetapi DOEBIS tidak
menjualnya ke pengguna-akhir, jadi,
siapa sebenarnya konsumen DOEBIS?

yang

“Konsumen utama DOEBIS selalu
dalam kategori spesialis dan instalatir”,
lapor Wolfgang Pflaum. Aktivitas baru
yang dikembangkan oleh Key Accounts
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Team adalah mencakup pengirim katalog
mail-order klasik serta pengecer online
baik domestik maupun internasional.
Permintaan yang besar dari konsumen
ini juga diberi perhatian yang sangat
khusus.

Rainer Werking menunjukkan puncak
gambar grafik: “75% dari volume kami
adalah untuk negara-negara berbahasa
Jerman, sedangkan 25% ke luar negeri.”
Persentase ini adalah sama dengan tiga
tahun lalu pada saat kami pertama
kali menulis laporan tentang DOEBIS
(TELE-satelit 10-11/2007). Sebagai
perbandingan angka dari tiga tahun
lalu kami mendapatkan sesuatu yang
berbeda: “Distribusi produk juga tetap
hampir sama”, kata Rainer Werking,
“70% adalah receiver, 10% LNB dan 5%
alat analisa sinyal.”
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Untuk jangka panjang, DOEBIS
mengharapkan penurunan dalam
jumlah receiver, khususnya receiver SD
yang lebih murah. “Untuk alasan ini
DOEBIS sedang mencari pasaran baru.
Kami sedang membangun teknologi
baru dan berkualitas”, kata Rainer
Werking ketika menjelaskan strategi
diversifikasi mereka. Perkembangan
receiver HD, Rainer Werking memiliki
sedikit kejutan pada kami: “Kami telah
mengembangkan receiver dengan merk
kami sendiri!”

DOEBIS baru saja memulai pemasaran
jenis receiver mereka dengan nama
JAEGER. Jenis ini adalah hasil dari saran-
saran dari banyak konsumen. “Dengan
JAEGER HDCI 2010 kami menawarkan
receiver definisi tinggi dalam DVB-S2
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dan dengan MPEG4”,
menjelaskan, "“model lainnya adalah
JAEGER HD+ 2011.” Kedua receiver
ini sekarang telah tersedia; model
ketiga akan diperkenalkan pada saat
penerbitan edisi ini; receiver HDTV
JAEGER HD+ 2011 CI+.

Rainer Werking

TELE-satelit merencanakan laporan
pengujian untuk model ini pada edisi
mendatang. “Model JAEGER kami
adalah ‘'Dirakit di Jerman’, kata
Rainer Werking. Key Account Manager
Wolfgang Pflaum melanjutkan, “Untuk
tahun 2010 kami mengharapkan
penjualan receiver JAEGER sekitar 5%;
untuk tahun 2011 kami memperkirakan
peningkatan menjadi 10%. Untuk
jangka menengah kami mencari model
receiver JAEGER untuk membuat sekitar
20% dari penjualan receiver DOEBIS.”

Karena kita berada di topik receiver,
kamiingin mengetahui perbedaan model
yang bisa diterima dengan receiver
DOEBIS. Rainer Werking telah siap

dengan jawabannya: “Pada tahun 2010,
65% dari receiver hadir dengan tuner
satelit, 10% dengan tuner terestrial dan
25% dengan tuner kabel. Pada tahun
2011 kami mengharapkan peningkatan
pada tuner kabel hingga 30% dan
penurunan pada receiver terestrial
menjadi 8% dan receiver satelit menjadi
62%."

Para manager di DOEBIS sedang
menuju ke tahun 2012: “Transponder
TV analog terakhir akan dimatikan
yang memaksa jutaan pemirsa untuk
memperbarui menjadi receiver digital”,
komentar Rainer Werking, “sejak saat
itu gudang kami akan penuh dengan
receiver digital.”

Jika Anda melihat ke palet produk
DOEBIS, Anda akan melihat bahwa palet
ini berisi produk berkualitas tinggi dari
salah satu nama terbesar dalam bisnis
ini. Maka akan menjadi tidak ada kejutan
bahwa DOEBIS juga menawarkan LNB
serat-optik. “Sudah 5% dari konsumen

Receiver baru buatan Doebis:

B JAEGER HD+ 2011 HDTV DVB-S2 Receiver

penyalur kami telah memilih LNB
optikal”, ungkap Rainer Werking, ‘Untuk
tahun 2011 kami mengharapkan jumlah
ini meningkat menjadi 10%.”

Mungkin masih memerlukan sedikit
waktu, namun saatnya akan tiba ketika
hanya LNB serat optik yang dijual. "LNB
ini memang mahal tetapi jauh lebih baik
dan dapat digunakan untuk berbagai
aplikasi.”, konfirmasi Rainer Werking.
TELE-satelit secara kategori menyetujui
ungkapan ini. Biasanya ini adalah
permulaan yang akan diikuti oleh yang
lainnya.

DOEBIS benar-benar adalah salah satu
pelopor ini. Mereka melihat kesempatan
baru ini dan melaksanakannya.

DOEBIS sekarang telah berusia 22
tahun dan saat ini telah berpengalaman
dalam tinggi rendahnya industri
satelit dan telah dikelola untuk
terus bertumbuh. Inilah tampak dari
kesuksesan!
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W JAEGER HDCI 2010 HDTV DVB-S2 Receiver with Cl and USB
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